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歯を白くするだけではない!
ホワイトニングを取り入れた
メインテナンス
［前編］ 審美的な主訴を考慮した管理
須崎 明、坂井紀子、坪井奈津美、吉田真梨

近年、審美に対する人びとの関心・需要が高まっており、歯科医療現場では
ない場所で行われる非医療ホワイトニングを行う方も増えているようです。
しかし、歯科医療者が専門的に実施する医療ホワイトニングは、効果が高く、
歯を白くする以外の効果もあるので、上手に活用すれば審美的欲求が高い患
者さんのメインテナンスのモチベーションを高めることができます。
前編となる今回は、ホワイトニングの基礎知識と、どのように医療ホワイトニン
グをアピールし、メインテナンス来院につなげていくかについてお伝えします。

34 PART1  What’s ホワイトニング?
39 PART2  ホワイトニング希望患者さんの来院時に確認したいこと
46 PART3  ケースプレゼンテーション
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［監修］水木さとみ（歯科衛生士・医学博士・心理カウンセラー）

当院では、患者さんの緊張や不安をできるだけ緩和できるように、適切な対策や取り組みを考えて参りたいと思っております。
本シートの記載にご協力いただきますようお願い致します。

　ご協力ありがとうございました。

歯科治療を受けられる患者さんへ 氏名：

生年月日： 年 月 日（　 　　歳）

記載年月日： 年 月 日

過去に受診した歯科医院で、不安を感じた出来事などがありましたら、詳しくお聴かせください。3

上記で「４」「５」に〇をつけた方は、具体的にどのような緊張や不安がありますか？2

歯科医院で緊張や不安が生じた際、気分を落ち着かせるために、ご自身で行う対処法など
がありましたらお聴かせください。また、過去に「こんなことをしたら気分が落ち着いた」という
エピソードがありましたら併せてお聴かせください。

5

歯科治療を受ける際の緊張や不安はどの程度ありますか？
当てはまる数値に〇をつけてください。

1

１　・　２　・　３　・　４　・　５緊張はあまりない 非常に緊張する

歯科医院で緊張する場面について、お聴かせください。

1）下記の項目で、緊張する場面に を入れてください（複数回答可）。

2） した項目の緊張状態を数値で表すと、どのようになりますか？　当てはまる数値を（　　）内に記載してください。

来院時、歯科医院に入った瞬間

待合室で待っている時

診療室に案内される時

治療説明を受けている時　　

診療用チェアで待たされている時

歯科用器具が目に入った時

歯科用器具の触れ合う音を聞いた時

他の患者さんの歯を削る音を聞いた時

治療開始時、椅子を倒された瞬間

その他

口の中にライトを当てられた瞬間

口の中を歯科用器具で触れられた時

タオルなどで目を覆われた時

麻酔を打つ瞬間　

歯を削っている時

印象採得：粘土のようなトレーで、型をとる時

歯のクリーニングをしている時

歯を抜いたり、外科的な治療を受ける時

（　　　）

（　　　）

（　　　）

（　　　）

（　　　）

（　　　）

（　　　）

（　　　）

（　　　）

（　　　）

（　　　）

（　　　）

（　　　）

（　　　）

（　　　）

（　　　）

（　　　）

4

0 １２ ３ ４ 5 6 7 8 9 10緊張（弱） 緊張（強）

［監修］
水木さとみ
From 『患者さんの不安を和らげる
コミュニケーション&対応法』（P.54）

今月号のとじこみ付録
初診時に使える
歯科治療の不安に
関するヒアリングシート

術後術前
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69 TOPIC

水木さとみ

歯科治療に対しては、過去の経験からトラウマを抱えている患者さんも多く、
そのことが定期通院・メインテナンスを妨げる大きな一因となっています。
そこで今回は、そもそもなぜ不安が生じるのかについて理解を深めるとともに、
患者さんの不安を防ぐ・和らげるためのノウハウについて解説していただきま
す。とじ込み付録のヒアリングシートも一緒にご活用ください。

安心して歯科治療を受けてもらうために

患者さんの不安を和らげる
コミュニケーション&対応法

臨床実習から学ぶ

OHIの最初の患者は自分自身!
［前編］まずは口腔清掃習慣と口腔内の現状を評価しよう
稲垣幸司

愛知学院大学短期大学部の歯周病科臨床実習では、学生がみず
からの口腔清掃習慣と現状の口腔所見を評価し、口腔清掃法を含
めて見直すという取り組みがされています。患者となって互いに評
価し合い、また実際に口腔内が改善されていく過程を体験すること
で、患者さんへの口腔衛生指導（OHI）にも活かせるのだそうです。
今回は、その実習の内容について前後編でご紹介いただきます。

［アートディレクション］
鮎川 廉

［本文イラスト］
河原奈苗、岸 潤一、さかちさと、すぎやま
えみこ、高村あゆみ、田中麻里子、寺田久
美、フジノマ

［編集］
長谷川 恵、武部知佳子、佐々木ほのみ

［ロゴデザイン］
俵社

［表紙イラスト］ 芦野公平

103 News
 日本口腔筋機能療法（MFT）学会

　第1回会員研修セミナー
 （株）COCO DentMedical オンラインセミナー
 日本老年歯科医学会第34回学術大会
 第41回日本顎咬合学会大会・総会
 東京ヘルスケアグループスタッフミーティング

Topic
 2024年度 新潟大学歯学部3年次編入学試験

106 歯科衛生士向け研修会・学会情報

108 新製品情報
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87 症例をシェアして、ステップアップ! DH誌上 Case Presentation
56 歯ブラシ・歯間ブラシの適切な処方により
　炎症が改善した歯周病症例

内藤和美　Comment：梅村 匠

77 演出のプロ直伝! “もっと伝わる”パワポテク
1  ネタはどんどんバラしちゃえ!
北折 一

96 私たち、“歯科界のサポーター”です!　 DH応援リレーエッセイ

1  歯科医院のお掃除屋さん
西川弘一

REGULAR

新連載

17 CHEERS!
8 お前もな
井上 和

27 チェアサイドQ&A
［高齢者歯科に関する疑問］ 
日本老年歯科医学会［企画協力］
18  補綴装置が多い口腔内への
　 フッ化物歯面塗布は効果がありますか?

服部佳功

［食と栄養に関する疑問］ 
長崎リハビリテーション病院栄養管理室［編］
8  「PFCバランス」について
　 教えてください。

西岡心大

31 Spark Joy! DH
32  ママセミナー活動
吉岡沙樹

83 ＋αの視点でみえる
ホントの予防歯科
12「最近急にむせやすくなって……」

オーラルフレイルの
疑いのある患者さん!?
丸岡三紗　　エビデンス解説：相田 潤

98 歯科を取りまく「いま」をウォッチ! 
＃社会が見えるキーワード
18 多様な性

多様な人びとがともに生活をしていくために
解決すべき社会的課題がある
藤井ひろみ

101 チャレンジThe★国試
17［臨床歯科医学］ 
　  歯周病の原因

力丸哲也

終

62 ［特集2］ 掘り下げBOOK GUIDE

94 投稿規定

110 バックナンバー

114 次号予告

NEWS&TOPICS特別編
14 誤抜歯・誤部位治療を防ごう

歯科医療者・患者さんが
一緒にできるチェアサイドの予防策
渡部有香、今村栄作
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